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 الملخص
 ظيفبتو  وعلاقتها التعليمية الهيئة لأعضاء الرقمية تحديد درجة توفر الكفاياتث إلى هدف هذا البح

التدريس في ضوء متغيرات )الصفة الوظيفية، عدد سنوات الخبرة، الدورات  في الاصطناعي الذكاء
( 45)استخدام المنهج الوصفي من خلال تصميم استبانة تألفت من التدريبية على استخدام الحاسوب(، تم   

ي فالتعليمية في كلية التربية  ( مدرساً من أعضاء الهيئة68عها على )يعبارة و خمسة محاور، تم توز 
،  سيةالأسا التقنية الكفايات) توفر جاءت درجة- جامعة اللاذقية، وقد توصل البحث إلى النتائج الآتية:

 في تربيةال كلية في التعليمية هيئةال أعضاء لدى  الرقمي( التواصل ، كفايات البيانات مع التعامل كفايات
بينما جاءت  ،( 3,52،4,10،3,89) وذلك بالمتوسطات الحسابية على التوالي مرتفعةاللاذقية  جامعة
 الذكاء توظيف درجةو  ،( 2,41حسابي) بمتوسط منخفضة الذكية التطبيقات استخدام كفايات توفر درجة

 منخفضةاللاذقية  جامعة في التربية كلية في يميةالتعل الهيئة أعضاء لدى التدريس في الاصطناعي
 الذكاء  توظيف على الرقمية للكفايات احصائية دلالة ذو د أثركما وج .(2,54حسابي) بمتوسط

 عينة أفراد استجابات درجات متوسطات بين إحصائية دلالة ذات وجود فروق و  .التدريس في الاصطناعي
 الدورات متغير وفق  التدريس في الاصطناعي الذكاء  توظيف و الرقمية ياتاالكف استبانة على البحث

 صلالتوا كفايات ذلك باستثناء، و الحاسوب لصالح المدرسين المتبعين أكثر من دورة مجال في التدريبية
 برة.الوظيفية، وعدد سنوات الخ الصفة متغيري  وفق إحصائية دلالة ذات فروق  وجود كما لا يوجد  الرقمي

 تعليمية.أعضاء الهيئة الالتدريس،  في الاصطناعي الذكاء توظيف ،الرقمية الكفايات ية:مفتاحالكلمات ال
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Abstract 

This research aimed to determine the degree of digital competencies among faculty 

members and its relationship to the use of artificial intelligence in teaching, considering 

the variables of job title, years of experience, and computer training courses. To achieve 

this objective, a descriptive approach was used, employing a questionnaire consisting of 

45 items across five sections. The questionnaire was distributed to 68 faculty members 

at the Faculty of Education, Latakia University. The research yielded the following 

results: 

The degree of availability of basic technical competencies, data handling competencies, 

and digital communication competencies among faculty members at the Faculty of 

Education, Latakia University, was high,with arithmetic means of (3,52 , 4,10, 3,89) 

respectively; meanwhile, while the degree of availability of competencies in using smart 

applications was low with an arithmetic mean of (2,41). 

- The degree of AI integration in teaching among faculty members at the Faculty of 

Education, Latakia University, is low with an arithmetic mean of (2,54).  

- Digital competencies have a statistically significant effect on AI integration in 

teaching. 

- There are statistically significant differences between the mean scores of the research 

sample's responses on the digital competencies and AI integration questionnaires, based 

on the variable of computer training courses, favoring teachers who had completed 

more than one course. This excludes digital communication competencies. No 

statistically significant differences were found based on the variables of job title and 

years of experience. 
Keywords: Digital competencies, AI integration in teaching, faculty members. 
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 مقدمة:ال
 تصال،يشهد العالم المُعاصر تحولات رقمية مُتسارعة نتيجة التطور الهائل في تقنيات المعلومات والا

وما رافقه من بروز متنامٍ لتطبيقات الذكاء الاصطناعي التي أحدثت نقلة نوعية في مختلف مجالات 
 ة  فيور أعضاء الهيئة التعليميفي ظل هذه التحولات  لم يُعد د، و الحياة، ولاسيما في المجال التربوي 

من  مُطالبين بامتلاك كفايات رقمية متقدمة تُمكنهم واالجامعات مُقتصراً على نقل المعرفة، بل أصبح
لعصر بات اتوظيف التقنيات الحديثة بفاعلية في العملية التعليمية بما يُسهم في جودة التعلم ومواكبة متطل

 الرقمي.
 جاح دمجيات الرقمية بوصفها أحد المرتكزات الأساسية التي يعتمد عليها نتبرز الكفا المجالوفي هذا  

 ، حيث تشمل هذه الكفايات مهارات استخدام الأدوات الرقمية، وإدارةفي التدريسالذكاء الاصطناعي 
 ذكاءات الالمحتوى الإلكتروني والتفاعل مع البيئات التعليمية الذكية، إضافة إلى القدرة على توظيف تطبيق

اء قد أكدت العديد من الدراسات أن  امتلاك أعض، و الاصطناعي في تصميم الأنشطة التعليمية وتقويمها
 يجياتالهيئة التعليمية لهذه الكفايات يسهم بشكل مباشر في تحسين ممارساتهم التدريسية وتطوير استرات

 يفتح آفاقاً  في التدريسكما أن  توظيف الذكاء الاصطناعي (، Redecker,2017كدراسة)  التعلم النشط
ءة عزز من كفاواسعة لتخصيص التعلم، وتحليل أداء الطلبة، وتقديم تغذية راجعة فورية، الأمر الذي يُ 

تقدماً وىً مالعملية التعليمية ويجعلها أكثر استجابة لاحتياجات المتعلمين. إلا أن  هذا التوظيف يتطلب مست
ة داعم لتعليمية في الجامعات، إضافةً إلى وجود بيئة تعليميةمن الجاهزية الرقمية لدى أعضاء الهيئات ا

(UNESCO,2021) في هذا الإطار يحتل أعضاء الهيئة التعليمية موقعاً محورياً في الجامعات ، و
ت والمؤسسات التعليمية، لما لهم من دور كبير في إعداد الأجيال القادرة على التعامل مع المتغيرا

زمة ية اللابالتالي بات من الضروري أن يمتلكوا الكفايات الرقم، و والاستفادة منهاوالمستجدات التكنولوجية 
ة عليميالتي تُمكنهم من توظيف التقنيات الحديثة بما فيها تطبيقات الذكاء الاصطناعي في تحقيق نواتج ت

ن م، و ( 91،  2023)شاكر، تاجية وتحسين المخرجات التعليميةفاعلة و ضمان جودة التعليم وزيادة الإن
أعضاء الهيئة جهة أخرى، أظهرت دراسات حديثة وجود فجوة واضحة في كفايات الذكاء الاصطناعي لدى 

في  دمجه ، خاصة فيما يتعلق بفهم تطبيقاته التربوية وأبعاده الأخلاقية، إضافة إلى ضعف مهاراتالتعليمية
 .(et. all,2024)  Guettalaالأنشطة التعليمية  

عد طناعي تُ راسة الكفايات الرقمية لأعضاء الهيئة التعليمية وعلاقتها  بتوظيف الذكاء الاصوعليه فإن  د   
دور  ها منمن القضايا البحثية المعاصرة التي تحظى باهتمام متزايد في المؤتمرات والبحوث التربوية، لما ل

 في تحسين جودة التعليم ومواكبة التحولات الرقمية المتسارعة.
 مشكلةُ البحث:-

لى دمجها في العملية تزايد الدعوات إأدى إلى ارع في تقنيات الذكاء الاصطناعي التطور المتسإن  
أكدت توصيات المؤتمرات العلمية مثل مؤتمر "التعليم من أجل الابتكار في العصر الرقمي: فقد  التعليمية،
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قد بالشراكة مع اتحاد الجامعات المنعتعزيز ثقافة انتاج المعرفة" الذي عُقد في  جامعة فلسطين الأهلية  
إلى  لأكاديمية، داعياً بتعزيز توظيف التكنولوجيا الرقمية والذكاء الاصطناعي في العملية ا 2025العربية 

تطوير الكفايات الرقمية للأكاديميين والمعلمين من خلال برامج تدريبية مستمرة في تصميم التعليم باستخدام 
لما لذلك من أثر في تحسين جودة التعليم  ا الرقمية في البيئات الإلكترونيةالذكاء الاصطناعي والتكنولوجي

شير إلى وجود قصور واضح في مستوى توظيف إلا أن  العديد من الدراسات تُ  وتطوير أساليب التدريس.
هذه التقنيات داخل المؤسسات التعليمية، ويرتبط هذا القصور بشكل مباشر بضعف الكفايات الرقمية لدى 

ضاء الهيئة التعليمية وعدم امتلاكهم المهارات اللازمة للتعامل مع تطبيقات الذكاء الاصطناعي كدراسة أع
( و بينت دراسات حديثة أخرى  أن  العديد من المعلمين يستخدمون الأدوات الرقمية بشكل 2018)العبدلي،

كما يواجهون صعوبات في  سطحي، دون توظيفها في تصميم أنشطة تفاعلية أو تحليل بيانات المتعلمين،
 Delello et) دمج التقنيات المتقدمة مثل تطبيقات الذكاء الاصطناعي ضمن ممارساتهم التدريسية

all,2025,3).  في تبني برامج توعوية بالكفايات الرقميةإلى أهمية  توصلت (2025) الجمعة دراسةو 
الكفايات لدى أعضاء الهيئة تطلبات هذه ، وإجراء دراسات مستقبلية تتناول متعزيز العملية التعليمية

و  لدى أعضاء الهيئة التعليميةضعف  إلى وجود ( Bond et al ،2018كما توصلت دراسة)، التعليمية
كشفت مراجعات علمية حديثة عن وجود تفاوت كما  .في التدريسالطلبة في استخدام التكنولوجيا الرقمية 

ينعكس سلباً على  علمين، وغياب معايير موحدة لتقييمها، مماكبير في مستوى الكفايات الرقمية بين الم
الأدبيات أشارت   ، كما (Suzer & Koc,2024 ) قدرتهم في توظيف تقنيات الذكاء الاصطناعي بكفاءة

يعتمد فقط على توفر التكنولوجيا بل يتطلب جاهزية  لا في التدريسإلى أن  توظيف الذكاء الاصطناعي 
تشمل اختيار الأدوات المناسبة، وتصميم أنشطة تعليمية قائمة على الذكاء  رقمية ومهنية متقدمة

 .(UNESCO,2021) الاصطناعي، والتعامل مع القضايا الأخلاقية المرتبطة به
وى مستدرجة توفر  ما   وانطلاقاً مما سبق تتحدد مشكلة البحث في الإجابة عن السؤال الرئيس الآتي:

في الهيئة التعليمية ومستوى  توظيفها لتطبيقات  الذكاء الاصطناعي الكفايات الرقمية لدى أعضاء 
 ؟التدريس

 أسئلة البحث:-
عة ي جامما درجة توفر الكفايات التقنية الأساسية لدى أعضاء الهيئة التعليمية في كلية التربية ف -

 اللاذقية؟
عة ي جامفكلية التربية  ما درجة توفر كفايات التعامل مع البيانات لدى أعضاء الهيئة التعليمية في -

 اللاذقية؟
معة ما درجة توفر كفايات التواصل الرقمي لدى أعضاء الهيئة التعليمية في كلية التربية في جا -

 اللاذقية؟
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ي فربية ما درجة توفر كفايات استخدام التطبيقات الذكية لدى أعضاء الهيئة التعليمية في كلية الت -
 جامعة اللاذقية؟

ة في ء الاصطناعي في التدريس لدى أعضاء الهيئة التعليمية في كلية التربيما درجة توظيف الذكا -
 جامعة اللاذقية؟

 :أهمية البحث-
ستخدام با في التدريسنحو التحول الرقمي  البحث في مواكبة التوجه العالمي أهميةتظهر   -

 الواجب عليميةهيئة التالتكنولوجيا المعلومات والاتصالات وتحديد الكفايات الرقمية لعضو 
 .في التدريسامتلاكها 

لى البحث الحالي استجابة لتوصيات ونتائج العديد من الدراسات والمؤتمرات التي تؤكد ع عد  يُ  -
 كضمان لجودة برامجها التعليمية. في التدريسأهمية تطبيق التحول الرقمي 

 ةعليميتهيئة الال البحث تعزيز للدراسات السابقة في مجال الكفايات الرقمية لدى أعضاء عد  كما يُ  -
 عليميةهيئة التالساعد في توجيه أعضاء ، وبالتالي قد يُ في التدريسفي ضوء التحول الرقمي 

 بأهمية الكفايات الرقمية ودورها الفعال في تحسين وتطوير أدائهم التدريسي والمهني.
دمج ي المؤسسات التعليمية في وضع خطط واستراتيجيات فاعلة لفيدعم صانعي القرار قد   -

 .في التدريسالذكاء الاصطناعي 
 يساعد أعضاء الهيئة التعليمية على تطوير مهاراتهم بما يتناسب مع متطلباتمن الممكن أن   -

 العصر الرقمي.
ات عينالكفايات الرقمية وتوظيف الذكاء الاصطناعي ليفتح المجال أمام دراسات لاحقة تتناول قد   -

 ومراحل تعليمية  أخرى مختلفة.
 البحث:أهداف -

 يسعى البحث إلى تحقيق الأهداف الآتية:
ي ربية فدرجة توفر الكفايات التقنية الأساسية لدى أعضاء الهيئة التعليمية في كلية التالكشف عن  -

 جامعة اللاذقية.
 ية فيدرجة توفر كفايات التعامل مع البيانات لدى أعضاء الهيئة التعليمية في كلية الترب عر فت -

 جامعة اللاذقية.
ة جامع درجة توفر كفايات التواصل الرقمي لدى أعضاء الهيئة التعليمية في كلية التربية في عر فت -

 اللاذقية.
ية درجة توفر كفايات استخدام التطبيقات الذكية لدى أعضاء الهيئة التعليمية في كلالكشف عن  -

 التربية في جامعة اللاذقية.
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ربية س لدى أعضاء الهيئة التعليمية في كلية التدرجة توظيف الذكاء الاصطناعي في التدري عر فت -
 في جامعة اللاذقية.

ظيف الكفايات الرقمية لأعضاء الهيئة التعليمية وعلاقتها بتو  دلالة الفروق في درجةالكشف عن  -
 (.برةعدد سنوات الخ ،صفةوفقاً لمتغيرات )الدروات التدريبية، ال التدريسالذكاء الاصطناعي في 

 المتغيرات المستقلة: متغيرات البحث:-
 (.معيد، عضو هيئة فنية، عضو هيئة تدريسية): الصفة -
أكثر من عشر ، من خمس إلى عشر سنوات، أقل من خمس سنوات: )عدد سنوات الخبرة -

 (.سنوات
 (.متبع دورة أو أكثرواحدة،  متبع دورة: )الدورات التدريبية -
 .ور الاستبانةالمتغيرات التابعة: استجابات أفراد عينة البحث على محا -

 فرضيات البحث:-
 (:0.05اختبار الفرضيات الآتية عند مستوى الدلالة ) تم

 .سثر ذو دلالة احصائية للكفايات الرقمية على توظيف  الذكاء الاصطناعي في التدريألا يوجد  -
 درجات استجابات أفراد عينة البحث على استبانة يدلالة إحصائية بين متوسط وق ذوجد فر يلا  -

ي فيات الرقمية و توظيف  الذكاء الاصطناعي في التدريس  وفق متغير الدورات التدريبية االكف
 مجال الحاسوب.

لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات درجات استجابات أفراد عينة البحث على  -
و يات الرقمية و توظيف  الذكاء الاصطناعي في التدريس  وفق متغير الصفة )عضااستبانة الكف

 هيئة تدريسية، عضو هيئة فنية، معيد(
لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات درجات استجابات أفراد عينة البحث على  -

يات الرقمية و توظيف  الذكاء الاصطناعي في التدريس  وفق متغير عدد سنوات ااستبانة الكف
 الخبرة.

 :حدود البحث-
 .2025/2026من العام الدراسي  الحدود الزمانية: الفصل الدراسي الأول -
 جامعة اللاذقية.–الحدود المكانية: كلية التربية  -
 الحدود البشرية: أعضاء الهيئة التعليمية. -

 الإجرائية: هتعريفاتت البحث و مصطلحا-
مجموعة الإمكانيات التي يشترط أن تتوفر في الأشخاص   :اصطلاحا   كفايات الرقميةال عرّفتُ  -

لمام بأساسيات البرامج والتطبيقات الرقمية، ومنها المعرفة والإ ولوجياالتكنالذين يستخدمون 
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بوية والمهارات الخاصة باستعمالها وعملية توظيف هذه المهارات من أجل تحقيق الأهداف التر 
  (.2024،207،كاظم) والتعليمية

ة ئة التعليميالهي التي يمتلكها أعضاء المهارات الرقميةالمعارف و مجموعة   :اهبأنّ عرّف إجرائيا  تُ  -
شمل يبما  يةالتعليم ةعمليالفي  بكفاءة وفاعلية  التقنيات الرقميةوالتي تُمكنهم من استخدام 

ما كلذكية االكفايات التقنية الأساسية والتعامل مع البيانات والتواصل الرقمي واستخدام التطبيقات 
 سة المُعدة لهذا الغرض.تُقاس بالدرجة التي يحصل عليها أفراد العينة على أداة الدرا

عمل يفرع من فروع علم الحاسوب،   :اصطلاحا   Artificial Intelligence) )ذكاء الاصطناعيال -
جموعة من خلال عمليات التعلم الآلي، ومعالجة البيانات واتخاذ القرارات المستقلة ويشمل على م

،  Machine Learning، التعلم الآلي Deep Learningمن التقنيات، مثل: التعلم العميق
 (.Russell&Norving,2020، والروبوتات) NLPومعالجة اللغة الطبيعية 

الذكية المعتمدة  مجموعة التطبيقات والأنظمة :إجرائيا  بأنّهُ  في التدريسالذكاء الاصطناعي  يُعرّف -
 الذكي على تقنيات الذكاء الاصطناعي التي تُستخدم في دعم العملية التعليمية مثل أنظمة التعلم
 تحسين وتحليل بيانات المتعلمين وتقديم التغذية الراجعة وتصميم المحتوى التعليمي بما يسهم في

 جودة التعليم وفاعليته.
نية يسية وفن في كلية التربية من أعضاء هيئة تدر و هم المُدرس: إجرائيا   الهيئة التعليمية أعضاء -

ن في ون مهام التدريس بصورة فعلية ويشاركو ومعيدين المُستهدفين في هذه الدراسة والذين يمارس
 تنفيذ العملية التعليمية داخل الصفوف الدراسية أو البيئات التعليمية الرقمية.

 سابقة:ال الدراسات-
ات الكفايممالتممي تناولممت  مممن الأحممدث إلممى الأقممدم اسممتعراض عممدد مممن الدراسممات السممابقة العربيممة والأجنبيممة تممم  

 :بعد وما م2018عام منذ أجريت والتي طناعي الرقمية وتوظيف الذكاء الاص
بية ( في السعودية بعنوان : الكفايات الرقمية لدى أعضاء هيئة التدريس بكلية التر 2025راسة الجمعة)د-

 بجامعة الإمام محمد بن سعود الإسلامية وفق منظور التحول الرقمي.
استخدامها في اء هيئة التدريس ومعوقات للتعرف إلى درجة الكفايات الرقمية لدى أعضراسة لدهدفت ا     

ى مراسة عللدواعتمدت االتحول الرقمي بكلية التربية بجامعة الإمام محمد بن سعود الإسلامية، عصر 
، عضواً (169) بلغت عينة الدراسةو، ة، كأداة للدراسةواستخدمت الاستبانالتحليلي، صفي المنهج الو

مية لدى أعضاء هيئة التدريس بكلية التربية بجامعة الإمام محمد الكفايات الرقأظهرت نتائج الدراسة أن  و
استخدام الكفايات ات ممعوقجاءت  كما ، من وجهة نظرهمكبيرة بدرجة بن سعود الإسلامية جاءت 

 ، وبينت نتائج الدراسة عدم وجود فروق كبيرذات تأثير  لدى أعضاء هيئة التدريس في التدريسالرقمية 
درجة توافر  الكفايات الرقمية لدى أعضاء هيئة التدريس استجابات الأفراد نحو طات ذات دلالة بين متوس
لمتغير المؤهل العلمي وسنوات الخدمة، وقد أوصت الدراسة بتبني برامج التوعية  في كلية التربية تبعاً 
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الكفايات لبات في تعزيز العملية التعليمية، وإجراء دراسات مستقبلية تتناول متط بأهمية الكفايات الرقمية
  الجامعات من وجهة نظر القيادات. في الرقمية لدى أعضاء هيئة التدريس

ت الرقمية لدى أعضاء هيئة التدريس في بعنوان درجة توفر الكفايا ( في اليمن:2023دراسة شاكر )-
 كليات التربية بالجامعات اليمنية في ضوء التحول الرقمي .

لكفايات الرقمية  لدى أعضاء هيئة التدريس في كليات التربية على درجة توفر ا دراسةال تهدف    
م ستخداابالجامعات اليمنية ومعوقات استخدامها في التدريس، وقد استخدم المنهج الوصفي التحليلي،  وتم  

تائج ( عضو هيئة تدريس، وكان من أبرز الن 120الاستبانة كأداة لجمع المعلومات، واقتصرت العينة على)
 ة علىصل محور الكفايات الرقمية لدى أعضاء هيئة التدريس في كليات التربية بالجامعات اليمنيما يلي ح

وجاءت المعوقات التي تعيق أعضاء هيئة التدريس من استخدام  %،69درجة توفر مرتفعة بنسبة مئوية 
ت دلالة جد فروق ذاكما تبين أن هُ لا تو  %،79,2الكفايات الرقمية في التدريس بدرجة مرتفعة بنسبة مئوية 

حول درجة  توفر الكفايات الرقمية لدى  أعضاء هيئة التدريس في كليات  0,05إحصائية عند مستوى 
يمية، لأكاداالتربية بالجامعات اليمنية ومعوقات استخدامها في التدريس تبعاً لمتغير الجنس، ومتغير الدرجة 

 ئة التدريس ذوي التخصصات العلمية.بينما توجد فروق تبعاً لمتغير التخصص لصالح أعضا هي
لأردنية، واقع توظيف الذكاء الاصطناعي في الجامعات ا بعنوان :ردن( في الأ 2021)المقيطي دراسة -

 . أعضاء هيئة التدريس وعلاقته بجودة الأداء الأكاديمي من وجهة نظر
عات قته بجودة أداء الجامالحالية التعر ف إلى واقع توظيف الذكاء الاصطناعي وعلا دراسةال تهدف    

( عضو هيئة تدريس، 370. تكونت عينة الدراسة من )أعضاء هيئة التدريس الأردنية من وجهة نظر
ف توظي واستخدم المنهج الوصفي الارتباطي وتم استخدام أداة الاستبانة. وأظهرت نتائج الدراسة أن  درجة

كانت متوسطة. كما  عضاء هيئة التدريسأ  الذكاء الاصطناعي في الجامعات الأردنية من وجهة نظر
أشارت النتائج إلى عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية لدرجة توظيف  الذكاء الاصطناعي تبعاً 

 لكليةاللمتغيرات: الجنس، الرتبة الأكاديمية، عدد سنوات الخبرة. في حين وجود فروق تبعاً لمتغير نوع 
 ئج أن  درجة جودة أداء الجامعات الأردنية جاءت بدرجةولصالح الكليات العلمية. كما أظهرت النتا

ت: تغيرامتوسطة، وأن هُ لا يوجد فروق ذات دلالة إحصائية بدرجة جودة أداء الجامعات الأردنية تبعاً للم
 الجنس، الرتبة الأكاديمية، عدد سنوات الخبرة، نوع الكلية.
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 التعليم العالي. عي على جودة التعليم والممارسات فيتأثير الذكاء الاصطنا ((Rajesh et al,2022دراسة -
The effect of artificial intelligence on learning quality & practices in higher 

education. 

 .ركزت الدراسة على تحليل أثر الذكاء الاصطناعي في تحسين جودة التعلم داخل مؤسسات التعليم العالي   
أداة  حتوى مصادر أكاديمية دون عينة ميدانية. واعتمدت المنهج النوعي الثانوي باستخدامواستندت إلى تحليل م

لال بفعالية في تحسين جودة التعليم من خ يساهمالتحليل الموضوعاتي. وبينت النتائج أن  الذكاء الاصطناعي 
 أدوات تفاعلية تعزز التفكير النقدي والتعلم الذاتي.

العالي  يسفي التدر في ألمانيا بعنوان: التحول الرقمي " بوند وآخرون "  Bond et al) ،2018دراسة)-
 الألماني: تصورات الطلاب والمعلمين واستخدامهم للوسائط الرقمية.

Digital Transformation In German Higher Education: Student And Teacher 
Perceptions And Usage Of Digital Media. 

ول التحول حتصورات الطلبة وأعضاء الهيئة التدريسية في جامعة أولدنبورغ في ألمانيا  ةدراسالتناولت     
ى عينة ، استخدم المنهج الكمي، وطبق الاستبيان علفي التدريسالرقمي ومستوى استخدام الوسائط الرقمية  

 أن  كلًا منو الطلبة، وكان من نتائج الدراسة:  أعضاء هيئة التدريس ( من381عشوائية بلغ عددها )
 . في التدريسو الطلبة لديهم ضعف في استخدام التكنولوجيا الرقمية  أعضاء هيئة التدريس

 
 التعقيب على الدراسات السابقة ومكانة البحث الحالي منها: -
الكفايمات الرقميممة  ت موضموع التمي تناولم والأجنبيمة جمرى اسمتعراض عمدد ممن الدراسمات السمابقة العربيمة     

 التعمرف علمى  الهمدف فمي الدراسات السابقة ممن حيمث كل  وقد تشابه البحث الحالي معصطناعي والذكاء الا
 اتفممق  و ،ودراسممة واقممع توظيممف الممذكاء الاصممطناعي التدريسممية درجممة الكفايممات الرقميممة لممدى أعضمماء الهيئممة

ولكنمه اختلممف التحليلمي  فمي اسمتخدام الممنهج الوصمفي  المممنهج ممع جميمع الدراسمات السمابقة ممن حيمث  أيضماً 
 ) 2021واختلمف ممع دراسمة )المقيطمي، ،حيمث اسمتخدم الممنهج الكممي (Bond et al ,2018 ) ممع دراسمة

اسثتخدام  تثمّ  حيثثُ  ((Rajesh et al,2022 حيمث اسمتخدم الممنهج الوصمفي الارتبماطي واختلمف ممع دراسمة
 اسمتخدام الاسمتبانة، تمم   حيمثُ  ممع جميمع الدراسمات السمابقة الأداة تتشمابه ممن حيمث و   المنهج النثوعي الاثانو ،
 Bond et al )ممع جميمع الدراسمات واختلفمت ممع دراسمة  (أعضاء هيئة التمدريس  )وتتشابه من حيث العينة

حيثث لثم يثتم اسثتخدام  ((Rajesh et al,2022 دراسة واختلف مع حيث كانت العينة الطلبة أيضاً  (2018,
الجانمب النظمري و الأداة والمعالجمة الإحصمائية  بنماء قة فمي ممن الدراسمات السماب تماناستفادت الباحثكما ، عينة

بمعرفمممة درجمممة  ولقمممد تميمممزت عنهمما مممن حيمممث الحمممدود المكانيممة، وبعمممل المتغيمممرات التصممنيفيةواختلفممت عنهممما 
علاقمممة يمممدين للكفايمممات الرقميمممة ودراسمممة الاممممتلاك أعضممماء الهيئمممة التعليميمممة أعضممماء هيئمممة تدريسمممية وفنيمممة ومع

 .في التدريسصطناعي بتوظيف الذكاء الا
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 :الإطار النظر  -
 مفهوم  الكفايات الرقمية:

قتصر على ي البداية كان يففلتطور التكنولوجيا  تبعاً  ملحوظاً  شهد مفهوم الكفايات الرقمية تطوراً       
نات ياة للبالقدرة على تشغيل الحاسب الآلي واستخدام الإنترنت، أما اليوم ، فقد أصبح يشمل :الإدارة الآمن

نية التفاعل مع التطبيقات والمنصات الإلكترو  فهم الحقوق الرقمية وحقوق الملكية الفكرية، الرقمية،
 لرقميةاتُعر ف الكفايات ، و (123،ص2025)محمد، الرقمية موارد الواعي لل و المسؤول الاستخدام المختلفة،

 والناقد من الاستخدام الآمن والمسؤولمجموعة من  المعارف والمواقف والمهارات التي تمكن الفرد بأن ها  
 شكل هذه الكفايات القدرة على استخدم الأجهزة و البحث عنوتُ  ،للتقنيات من أجل التعلم أو العمل

وانب المعلومات  واستخدام البرمجيات الرقمية  وإنشاء المحتوى والتواصل الرقمي إلى جانب الوعي بالج
 .(2024،299التكنولوجيا )السعد؛ صوص، الأمنية والأخلاقية المرتبطة باستخدام

 
 مجالات الكفايات الرقمية: 

 ظهر أول إطار مرجعي للكفايات الرقمية والذي حدد من خلاله إحدى وعشرين كفاية 2013في عام      
 رقمية تم توزيعها على خمس مجالات رئيسية :

   معرفة المعلومات والبياناتInformation and Data Literacy)شمل ذلك عملية تصفح (: وي
ه يم هذو العمل على جمعها واختزالها  وكذلك عملية تقي البيانات والمعلومات والمحتويات الرقمية

 البيانات والمعلومات والمحتوى الرقمي وكذلك يشمل عملية إدارتها.
   التواصل والتعاونCommunication and Collaboration) ويتضمن عملية التفاعل :)

 .شاركة المحتوى الرقميوالتعاون وم
  إنشاء محتوى رقميDigital Content Creation) ويشمل إنتاج وتطوير المحتوى الرقمي :)

 ودمجه وإعادة صياغته وبرمجته ومراعاة حقوق الطبع و النشر والتراخيص.
  الأمنSafety).ويتضمن حماية الأجهزة والبيانات الشخصية والخصوصية كذلك الرفاهية :) 
 ت حل المشكلاProblem Solving) ويشمل حل المشاكل الفنية وتحديد الاحتياجات :)

  رقميةات الوالاستجابات التكنولوجية والاستخدام الإبداعي للتقنيات الرقمية، وتحديد الفجوات للكفاي
 (.6،ص2025)شيخ علي،

 :(AIED) في التدريسمفهوم الذكاء الاصطناعي 
قد لى شريحة مجتمعية معينة ، بل أصبح في متناول الجميع ، و حكراً ع الذكاء الاصطناعيد لم يعُ     

قليدية م التبتحويل نظم التعلي مللعديد من مجالات حياتنا اليومية. "فنلاحظ أن  المؤسسات تقو  تسلل  فعلياً 
مة ى أنظني إلفي جميع المراحل الدراسية من الابتدائي إلى التعليم العالي وكذلك تعليم الكبار والتعليم المه

كل نظمة تعتمد على تقنيات الذكاء الاصطناعي تساعد الإنسان على التعلم بشمن خلال أ ،الذكيالتعلم 
 .( 2022،90ماني،ده ،ةديم)ص أفضل، وتحقيق أهدافه التعليمية
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أوضح أن  التقدم ؤلف معهد كريستنسن م-ي عصر الآلة(فوفقاً لتقرير توماس أرنيت) التدريس     
قل زة هامة في المجال التعليمي، حيث سيمكن من الارتقاء بجودة لتعليم في المستالتكنولوجي يشكل قف

توظيف  هُ على أن   في التدريسالذكاء الاصطناعي يمكن تعريف  حيثُ   (38، ص2023)إسماعيل،القريب
 علميةالذكاء الاصطناعي داخل المؤسسات التعليمية بهدف إيجاد أدوات وأساليب حديثة تواكب التطورات ال

 (.27، 2024)الغامدي،  في مجال التعليم ومن خلالها يتم دعم عملية التعليم والتعلم
 

 :في التدريسالكفايات الرقمية وعلاقتها بتوظيف الذكاء الاصطناعي 
تُعد الكفايات الرقمية لأعضاء الهيئة التعليمية عاملًا حاسماً في نجاح توظيف تطبيقات الذكاء      

ال للتقنيات الحديثة،  التعليمية،الاصطناعي في العملية  إذ تُمثل الأساس الذي يُبنى عليه الاستخدام الفع 
عضاء الهيئة التعليمية زادت قدرتهم على فهم إمكانات أدوات فكلما ارتفع مستوى الكفايات الرقمية لدى أ "

لا ، و وتقويمها الذكاء الاصطناعي، و اختيار التطبيقات المُناسبة وتوظيفها في تخطيط الدروس وتنفيذها
يقتصر ذلك على الجانب التقني فحسب، بل يشمل أيضاً القدرة على تصميم أنشطة تعليمية تفاعلية قائمة 
على الذكاء الاصطناعي، وتحليل بيانات المتعلمين، وتقديم تغذية راجعة مخصصة تسهم في تحسين نواتج 

 "محدود أو تقليدي لهذه التطبيقات التعلم. في المقابل يؤدي ضعف الكفايات الرقمية إلى استخدام
Redecker,2017)،)  عليه فإن  العلاقة ، و مما يعيق الاستفادة من إمكاناتها في تطوير العملية التعليمية

بين الكفايات الرقمية وتوظيف الذكاء الاصطناعي هي علاقة طردية تكاملية حيث يشكل تطوير الكفايات 
 .في التدريستخدام الفع ال للذكاء الاصطناعي الرقمية مدخلًا أساسياً لتعزيز الاس

 :إجراءات البحث-
 مجتمع البحث وعينته: -1-

ي فتربية يتحدد مجتمع البحث بالمُدرسين من أعضاء الهيئة التدريسية وأعضاء الهيئة الفنية في كلية ال
ة،  ( مُدرساً ومُ 120( )2026جامعة اللاذقية، والبالغ عددهم وفقاً لإحصاءات كلية التربية في العام ) درس 

وتُعد  ، و قد جرى توزيع الاستبانة بشكل مباشر،البسيطة العشوائية وقد تم اختيار عينة البحث بالطريقة
ميع رص لجاختيارها بطريقة عشوائية، حيث تتيح العشوائية تكافؤ الف العينة ممثلة للمجتمع الأصلي إذا تم  

ثيل زيادة حجم العينة تعزز من دقة التم أن   ، كما(Creswell, 2014أفراد المجتمع وتقلل من التحيز )
 مثل( يُ 68حجم العينة في هذه الدراسة ) بما أن  ، و (Saunders et al., 2019وتقليل الخطأ العيني )

دول يمكن اعتبارها عينة ممثلة بدرجة عالية،  ويبين الج هُ (، فإن  120أكثر من نصف المجتمع الأصلي )
 البحث. ( خصائص أفراد عينة1)
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 خصائص أفراد عينة البحث 1جدول 
 النسبة المئوية العدد المتغيرات

 الصفة 

 %66.2 45 عضو هيئة تدريسية 
 %17.6 12 عضو هيئة فنية 

 %16.2 11 معيد
 % 100 68 المجموع

 عدد سنوات الخبرة

 %35.3 24 أقل من خمس سنوات
 %45.6 31 ن خمس إلى عشر سنواتم

 %19.1 13 أكار من عشر سنوات
 % 100 68 المجموع

 الدورات التدريبية 
 %75.0 51 متبع دورة واحدة
 %25.0 17 متبع أكار من دورة

 % 100 68 المجموع

 أداة البحث:-2-
   الاستناد إلى عدد من الدراسات السابقةها من خلال تكونت أداة البحث من استبانة جرى تصميم     

(، )الغامدي، 2024، )السعد، رائدة،((Delello et al,2025 ،(2025ومن أهمها )شيخ علي، مؤمنة، 
(، 2023(، )شاكر، عبد الملك، 2023)إسماعيل، هبة، ( ، (Guehala et all,2024(، 2024محمد، 

Redecker,2017) ذات الصلة بموضوع البحث وقد تكونت أداة البحث من  ( وغيرها من الدراسات
 (.2) ( محاور يوضحها الجدول5( عبارة موزعة على )45)

 توزع عبارات الاستبانة على أبعادها 2جدول 
 المجموع أرقام العبارات المحور م
 10 10-1 كفايات تقنية أساسية  1
 7 17-11 كفايات التعامل مع البيانات 2
 9 26-18 كفايات التواصل الرقمي  3
 6 32-27 كفايات استخدام التطبيقات الذكية  4
 13 45-33 توظيف الذكاء الاصطناعي في التدريس  5

 1-45 45 
 وقد تم استخدام مقياس ليكرت الخماسي في تفريغ النتائج من خلال المعيار الآتي:

 ستجابات أفراد العينةمقياس ا 3جدول 
 دائما   غالبا   أحيانا   نادرا   أبدا   الاستجابة
 5 4 3 2 1 التقدير

وبهدف تحديد درجة اكتساب المحور تم استخدام قانون طول الفئة؛ إذ تم حساب طول الفئة على        
-5الفئات )أصغر قيمة في المقياس( على عدد  –النحو الآتي: تقسيم المدى )أكبر قيمة في المقياس 
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)وهو طول الفئة(، وبعد إضافة طول الفئة إلى أصغر قيمة في المقياس تم تحديد خمس  0.8= 5(÷ 1
 مستويات للتعامل مع متوسطات الدرجات والجدول الآتي يوضح ذلك:

 
 فئات قيم المتوسط الحسابي والقيم الموافقة لها 4جدول 

إلى  1.8من  1.79إلى 1من  فئات القيم
2.59 

 5إلى  4.2من  4.19إلى  3.4من  3.39إلى  2.6من 

 مرتفعة جداُ  مرتفعة متوسطة منخفضة منخفضة جداُ  الدرجة

 :التحقق من صدق الاستبانة وثباتها-1-2-
جرى التحقق من صدق المحتوى من خلال عرض الاستبانة صدق المحكمين )صدق المحتوى(:   -

ادة المح مين من الأساتذة من أعضاء الهيئَة الت دريسي ة في كليات اعلى مجموعة من الس  ة لتربيك 
بهدف التحقق من وضوح عبارات  ، (1الملحق رقم ) والفرات اهفي جامعات دمشق واللاذقية وحم

 الاستبانة وارتباطها بموضوع البحث، وسلامة صياغتها.
 .ستبانةالا دبعل من بنو  ( أهم تعديلات السادة المحكمين على5ويبين الجدول ) -

 ستبانةأهم تعديلات السادة المحكمين على الا 5جدول -
 التعديلبعد  العبارة العبارة قبل التعديل

أتمكن من استخدام برامج العروض التقديمية في 
 (.(powerpoint,Datashowالتدريس مثل 

 .استخدم برامج العروض التقديمية في التدريس

 ية التعليمية أمتلك مهارة إدارة الصفوف الافتراض
 عالية.بفاعلية 

 أمتلك مهارة إدارة الصفوف الافتراضية بكفاءة.

أوظف الوسائط المتعددة مثل)الصور، 
ح الفيديوهات التعليمية، التطبيقات التفاعلية( في شر 

 الدروس.

 أوظف الوسائط المتعددة في تقديم المحاضرات.

أستعين بالذكاء الاصطناعي لتخصيص التعلم 
 الطالب. حسب مستوى 

أستعين بالذكاء الاصطناعي في تفريد التعليم حسب مستوى 
 الطلاب.

 أطور طرائق التدريس بناءً على ما توفرهُ لي تقنيات الذكاء إضافة عبارة
 الاصطناعي من اقتراحات وحلول.

لا أفضل استخدام الذكاء الاصطناعي في التقييم 
 أو التدريس

 حذف العبارة

 حذف العبارة ات الذكاء الاصطناعيأجد صعوبة في فهم أدو 
ع أستخدم التطبيقات الذكية في تقييم إنجازات الطلبة)المشاري أستخدم الذكاء الاصطناعي في تقييم الطلاب

 والواجبات(
أصمم اختبارات تقيميية متنوعة بمساعدة أدوات توليد  إضافة عبارة

 الأسئلة الآلية.
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ئة ( مُدرساً ومُدرسة  من أعضاء الهي20بانة على )جرى تطبيق الاست صدق الاتساق الداخلي: -
ية لنهائاالتدريسية وأعضاء الهيئة الفنية في كلية التربية في جامعة اللاذقية؛  )من خارج العينة 

حق ق للبحث(  بهدف التحقق من صدقها وثباتها باستخدام الأساليب الإحصائية المناسبة، فتم الت  
انة من خلال استخراج  قيم معاملات الارتباط بين درجة كل من صدق الاتساق الداخلي للاستب

مما  عبارة ومجموع الدرجات الكلية للمحور الذي تنتمي إليه، وكانت جميع القيم  دالة إحصائياً 
 ( يبين نتائج ذلك:6والجدول ) ،يشير إلى صدق الاتساق الداخلي للاستبانة

 صدق الاتساق الداخلي للاستبانة 6جدول 
 قيمة معامل الارتباط رقم العبارة قيمة معامل الارتباط رةرقم العبا

1 0.771** 24 0.755** 
2 0.638** 25 0.725** 
3 0.698** 26 0.843** 
4 0.835** 27 0.841** 
5 0.638** 28 0.812** 
6 0.852** 29 0.732** 
7 0.769** 30 0.685** 
8 0.738** 31 0.636** 
9 0.748** 32 0.825** 
10 0.859** 33 0.769** 
11 0.785** 34 0.852** 
12 0.741** 35 0.842** 
13 0.852** 36 0.854** 
14 0.691** 37 0.745** 
15 0.771** 38 0.771** 
16 0.842** 39 0.804** 
17 0.785** 40 0.695** 
18 0.825** 41 0.836** 
19 0.663** 42 0.822** 
20 0.687** 43 0.708** 
21 0.859** 44 0.779** 
22 0.785** 45 0.852** 
23 0.785**   
 (0.01**: دال عند مستوى )         
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( 7)ألفا كرونباخ  والجدول جرى التحقق من ثبات الاستبانة باستخدام طريقة  :ثبات الاستبانة -
 :يوضح نتائج ذلك

 ثبات الاستبانة بطريقة ألفا كرونباخ 7جدول
 قيم ألفا كرونباخ عدد العبارات المحور م
 0.856 10 كفايات تقنية أساسية  1
 0.745 7 ات التعامل مع البياناتكفاي 2
 0.895 9 كفايات التواصل الرقمي  3
 0.732 6 كفايات استخدام التطبيقات الذكية  4
 0.905 13 توظيف الذكاء الاصطناعي في التدريس  5

ة، ( مما يدل على ثبات جيد للاستبان0.700قيم ألفا كرونباخ أكبر من ) ( أن  7يتبين من الجدول )
 للتطبيق في البحث الحالي.وصلاحيتها 

 البحث ومناقشتها:نتائج -
 لهيئةالإجابة عن السؤال الأول: ما درجة توفر الكفايات التقنية الأساسية لدى أعضاء ا -

 التعليمية في كلية التربية في جامعة اللاذقية؟
ت لدرجا بهدف الإجابة عن السؤال الأول تم استخراج  المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية

 ( يبين نتائج ذلك:8استجابات أفراد عينة البحث على المحور الأول من الاستبانة والجدول )
 بانةن الاستمالمتوسطات الحسابية  والانحرافات المعيارية لدرجات استجابات أفراد عينة البحث على المحور الأول  8جدول

المتوسط  الكفايات التقنية الأساسية
 الحسابي

 درجة التوفر معيار  الانحراف ال

أستخدم الحاسوب والأنظمة الملحقة به )طابعة، ماسح  (1
 ضوئي( بكفاءة.

 مرتفعة جدا   0.66 4.47

 ,Word, Excelأستخدم حزمة البرامج المكتبية ) (2
PowerPoint.مرتفعة جدا   0.55 4.85 ( في المهام اليومية 

أعالج المشكلات التقنية المفاجئة أثناء تقديم  (3
 المحاضرات.

 متوسطة 0.99 3.33

أثبت البرمجيات والتطبيقات التعليمية الجديدة على  (4
 الحاسوب بمهارة.

 متوسطة 1.1 3.25

 أمتلك مهارة  توصيل الأجهزة الذكية )تابلت، موبايل، (5
 مرتفعة  0.72 3.85 حاسوب( بأجهزة العرض

أطبق معايير الأمن السيبراني لحماية ملفاتي من  (6
 الفيروسات.

 وسطةمت 0.5 3.30

 متوسطة 0.72 3.22 أستخدم برامج العروض التقديمية في التدريس. (7
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 متوسطة 0.61 3.24 أمتلك مهارة إدارة الصفوف الافتراضية بكفاءة. (8
أستخدم المنصات التعليمية الإلكترونية في عملي  (9

 التدريسي.
 متوسطة 0.5 3.05

 طةمتوس 0.99 2.68 أوظف الوسائط المتعددة في تقديم المحاضرات. (10

 مرتفعة  0.73   3.52  المتوسط الحسابي العام للمحور الأول

 (  ما يأتي:8يتبين من الجدول )
جاءت درجة توفر مهارتين بدرجة مرتفعة جداً هي )استخدام الحاسوب والأنظمة الملحقة به،  -

ة ر ومها (0,66( وانحراف معياري)4,47بمتوسط حسابي قدرهُ ) استخدام حزمة البرامج المكتبية(
( وانحراف 3,85بمتوسط حسابي قدره )الأجهزة الذكية ( بدرجة توفر مرتفعة هي )توصيل

ب" ة إلى ترسخ ما يمكن تسميته بم"الأساس التكنولوجي الصلجتين، وتشير هذه ال(0,72معياري)
(Core Technical Literacy) ي هذه المهارات تُعد من الكفايات الإجرائية الروتينية الت، و

المهني أو الشخصي، مما  المجالالتعرض المستمر والاستخدام اليومي، سواء في تتشكل عبر 
 كاملاً تأن هذه المهارات لا تتطلب بالضرورة  ، كمايؤدي إلى مستوى عالٍ من الإتقان والاستقرار

ر بيداغوجياً معقداً، بل تعتمد على ممارسات متكررة منخفضة التعقيد المعرفي، وهو ما يفس
 نة بغيرها.ارتفاعها مقار 

جمماءت درجممة تمموفر سممبع مهممارات بدرجممة متوسممطة هممي )معالجممة المشممكلات التقنيممة المفاجئممة أثنمماء  -
، تثبيمممت البرمجيمممات (0,99( وانحمممراف معيممماري)3,33بمتوسمممط حسمممابي قممدرهُ ) تقممديم المحاضمممرات

( وانحمممممممراف 3,25بمتوسمممممممط حسمممممممابي قمممممممدرهُ ) والتطبيقمممممممات التعليميمممممممة الجديمممممممدة علمممممممى الحاسممممممموب
( وانحممممممراف 3,30بمتوسممممممط حسممممممابي قممممممدرهُ ) ، تطبيممممممق معممممممايير الأمممممممن السمممممميبراني(1,1معيمممممماري)
( 3,22بمتوسمممط حسمممابي قمممدرهُ ) ، اسمممتخدام بمممرامج العممروض التقديميمممة فمممي التممدريس(0,5معيمماري)

( وانحمممراف 3,24بمتوسمممط حسمممابي قمممدرهُ ) ، إدارة الصمممفوف الافتراضمممية(0,72وانحمممراف معيممماري)
بمتوسمممط حسمممابي قمممدرهُ  ات التعليميمممة الإلكترونيمممة فمممي التمممدريس، اسمممتخدام المنصممم(0,61معيممماري)

بمتوسممممط  ، اسمممتخدام الوسمممائط المتعممممددة فمممي تقمممديم المحاضمممرات(0,5( وانحمممراف معيممماري)3,05)
هممذه المهممارات  ، ويمكممن تفسممير هممذه النتيجممة بممأن  (0,99( وانحممراف معيمماري)2,68حسممابي قممدرهُ )

 ثل:  تتسم بعدة خصائص تفسر انخفاضها النسبي  م
ة تعقيد معرفي وإجرائي أعلى: فهي تتطلب دمج المعرفة التقنية مع المعرفة التربوي -

(Technological Pedagogical Knowledge.وليس مجرد استخدام أدوات ،) 
طبيعة ديناميكية ومتغيرة: خاصة في مجالات مثل الأمن السيبراني أو المنصات  -

 يستلزم تحديثاً مستمراً للمعرفة.التعليمية، حيث تتطور الأدوات بسرعة، ما 
 الحاجة إلى تدريب متخصص: إذ لا تُكتسب هذه المهارات غالباً بالممارسة الذاتية -

 منهجة.فقط، بل تحتاج إلى برامج تدريبية موجهة ومُ 
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يس، أثناء التدر  في ارتباطها بمواقف تعليمية حقيقية: مثل معالجة الأعطال المفاجئة -
 اكمية وقدرات على اتخاذ القرار في الوقت الحقيقي.وهي مواقف تتطلب خبرة تر 

( إلممى درجممة تمموفر مرتفعممة للكفايممات التقنيممة الأساسممية، وهممو 3.52يشممير المتوسممط الحسممابي العممام ) -
أعضمماء الهيئممة التعليميممة يمتلكممون قاعممدة تقنيممة مناسممبة يمكممن البنمماء  مؤشممر إيجممابي يممدل علممى أن  

فيهما تطبيقممات الممذكاء الاصمطناعي فممي التممدريس. إلا أن  عليهما فممي توظيممف التقنيمات الحديثممة، بممما
همممذه الدرجمممة، عنمممد تحليلهممما نوعيممماً، تكشمممف أن الارتفممماع يتركمممز فمممي الجانمممب الأساسمممي أكثمممر ممممن 

 (، فميعكس تجانسماً فمي0.73الجانب التوظيفي المتقدم، أما الانحمراف المعيماري الممنخفل نسمبياً )
ل علممى أن هممذه الكفايممات ليسممت مقتصممرة علممى فئممة دون مسممتوى الكفايممات بممين أفممراد العينممة، ممما يممد

يمكمن تفسمير همذا التجمانس بوجمود بيئمة ، و أخرى، بل تمثل سمة عامة لدى أعضاء الهيئة التعليميمة
عممممل متقاربمممة ممممن حيممممث فمممرص الوصمممول إلمممى التكنولوجيمممما، أو تعمممرض الأفمممراد لخبمممرات تدريبيممممة 

أعضمماء الهيئممة التعليميممة يقفممون عنممد مسممتوى  متشممابهة، وفممي المجمممل، تشممير هممذه النتممائج إلممى أن  
مال للمذكاء الاصمطنا "الجاهزيمة التقنيمة الأساسمية"، إلا أن   عي فمي الانتقمال إلمى مرحلمة التوظيمف الفع 

التممدريس يتطلممب تعزيممز الكفايممات ذات الطممابع التكاملمممي، خصوصمماً تلممك المرتبطممة بممإدارة البيئممات 
ق معممايير الأمممن، وهممو ممما يسممتدعي تممدخلات تدريبيممة الرقميممة، وتحليممل المشممكلات التقنيممة، وتطبيمم

شثثثاكر  وجممماءت هممذه النتيجمممة متوافقمممة ممممع دراسممة نوعيممة قائممممة علمممى سمميناريوهات تعليميمممة واقعيمممة.
محممور الكفايممات الرقميممة لممدى أعضمماء هيئممة التممدريس فممي كليممات التربيممة حيممثُ حصممل   (2023)

 . درجة توفر مرتفعة
ئة الهي رجة توفر كفايات التعامل مع البيانات لدى أعضاءالإجابة عن السؤال الااني: ما د -

 التعليمية في كلية التربية في جامعة اللاذقية؟
جات تم استخراج  المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لدر الثاني بهدف الإجابة عن السؤال 

 يبين نتائج ذلك: (9استجابات أفراد عينة البحث على المحور الثاني من الاستبانة والجدول )
 ستبانةي من الاالمتوسطات الحسابية  والانحرافات المعيارية لدرجات استجابات أفراد عينة البحث على المحور الاان 9جدول 

 درجة التوفر الانحراف المعيار   المتوسط الحسابي كفايات التعامل مع البيانات
 أبحث عن المراجع العلمية في قواعد البيانات الرقمية   (11

 مرتفعة جدا   0.63 4.31 العالمية.

أخزن ملفات المقررات الدراسية في سحابة تخزين آمنة    (12
(Google Drive, OneDrive.) 

 متوسطة 0.92 3.25

أنظم سجلات درجات الطلبة في ملفات إلكترونية    (13
 مناسبة.

 مرتفعة جدا   0.44 4.68

 أشارك الملفات والروابط التعليمية مع الطلبة بطريقة   (14
 مرتفعة جدا   0.35 4.35 منظمة.

 أحلل نتائج اختبارات الطلبة إلكترونيا  لتحديد نقاط   (15
 ضعفهم.

 منخفضة 0.49 2.57



 (معة اللاذقيةربية ) جالاصطناعي في التدريس في كلية التالكفايات الرقمية لأعضاء الهيئة التعليمية وعلاقتها بتوظيف الذكاء امسلم ، سلوم /   

 

 
 

18 
 

أحافظ على خصوصية بيانات الطلبة وسجلاتهم    (16
 مرتفعة جدا   0.35 4.85 الأكاديمية الرقمية.

 مرتفعة جدا   0.78 4.71 أقييم المصادر الرقمية من حيث دقتها. (17

 مرتفعة  0.57  4.10  سط الحسابي العام للمحور الاانيالمتو 

 (  ما يأتي:9يتبين من الجدول )
جاءت درجة خمس مهارات مرتفعة هي )البحث عن المراجع العلمية في قواعد البيانات الرقمية  -

ة ، تنظيم  سجلات درجات الطلب(0,63( وانحراف معياري)4,31بمتوسط حسابي قدرهُ ) العالمية
، مشاركة  (0,44( وانحراف معياري)4,68بمتوسط حسابي قدرهُ ) إلكترونية مناسبة في ملفات

اف ( وانحر 4,35بمتوسط حسابي قدرهُ ) الملفات والروابط التعليمية مع الطلبة بطريقة منظمة
 بمتوسط ، المحافظة على خصوصية بيانات الطلبة وسجلاتهم الأكاديمية الرقمية(0,35معياري)

ط بمتوس دقتها، تقييم  المصادر الرقمية من حيث (0,35( وانحراف معياري)4,85حسابي قدرهُ )
؛ ويمكن تفسير ذلك بأن هذه المهارات تمثل (0,78( وانحراف معياري)4,71حسابي قدرهُ )

السنوات   خلالامتداداً مباشراً لمتطلبات العمل الأكاديمي التقليدي الذي شهد تحولًا رقمياً تدريجياً 
 لعلميةة في بيئة التعليم العالي في سورية. فقد أصبح البحث في قواعد البيانات االماضية، خاص

تنظيم السجلات  ضرورة ملحة في ظل محدودية الوصول إلى المصادر الورقية، كما أن  
ظروف  ومشاركة الموارد التعليمية إلكترونياً ارتبط بتبني أنظمة تعليمية رقمية جزئية فرضتها

ييم ات وتقالوعي بأهمية خصوصية البيان والبنية التحتية المتاحة. كذلك، فإن   واقعية مثل الأزمات
كان  ة، وإنالمصادر الرقمية يعكس تنامياً في الثقافة الرقمية المهنية لدى أعضاء الهيئة التعليمي

 .في إطار ممارسات معيارية أكثر من كونه ناتجاً عن تكوين تخصصي عميق في إدارة البيانات
ة توفر مهارة واحدة بدرجة متوسطة هي )ملفات المقررات الدراسية في سحابة تخزين جاءت درج -

ر في ضوء مجموعة من (0,92( وانحراف معياري)3,25بمتوسط حسابي قدرهُ ) (آمنة ، فيُفسَّ
ضعف  المحددات، أبرزها التحديات المرتبطة بالبنية التحتية الرقمية على الصعيد المحلي، مثل

بالإنترنت، ومحدودية الاعتماد المؤسسي على خدمات الحوسبة السحابية،  الاتصال المستقر
أن غياب  ، كماإضافة إلى التخوفات المتعلقة بأمن البيانات عند استخدام منصات خارجية

سياسات مؤسسية واضحة تنظم استخدام التخزين السحابي في المؤسسات التعليمية قد يدفع 
ر انتشا أعضاء الهيئة التعليمية إلى الاعتماد على وسائل تخزين محلية أو تقليدية، مما يحد  من

 هذه المهارة رغم إدراك أهميتها.
ج اختبارات الطلبة إلكترونياً لتحديد نقاط جاءت درجة توفر مهارة واحدة منخفضة هي )تحليل نتائ -

هذه  ؛ ويُعزى ذلك إلى أن  (0,49( وانحراف معياري)2,57بمتوسط حسابي قدرهُ ) ضعفهم(
المهارة تتطلب مستوى أعلى من التكامل بين المعرفة التقنية والإحصائية والتربوية، إضافة إلى 

حة أو شائعة الاستخدام في البيئة الحاجة لاستخدام أدوات رقمية متخصصة قد لا تكون متا
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أن ثقافة التقييم السائدة قد لا تزال تميل إلى الأساليب التقليدية التي  ، كماالجامعية محل الدراسة
تركز على رصد الدرجات أكثر من تحليلها تشخيصياً، وهو ما يفسر ضعف توظيف البيانات 

 الأدلة.في تحسين العملية التعليمية واتخاذ قرارات مبنية على 
كفايات بلغت قيمة  المتوسط الحسابي العام لدرجات استجابات أفراد عينة البحث على محور  -

يمة (، وهي قيمة تدل على درجة توفر مرتفعة، ويتبين أن ق4.10قد بلغ ) التعامل مع البيانات
لة (، وهي قيمة منخفضة نسبياً تدل على ق0.57الانحراف المعياري على هذا المحور قد بلغت )

سط التباين بين درجات استجابات أفراد عينة البحث على عبارات هذا المحور وبين قيمة المتو 
ئة درجة توفر كفايات التعامل مع البيانات لدى أعضاء الهي الحسابي، ما يعني بالنتيجة أن  

ل تمث ، ويشير ذلك إلى أن هذه الكفاياتالتعليمية في كلية التربية في جامعة اللاذقية مرتفعة
 ساسيةهذا الارتفاع يتركز في المهارات الأ سمة عامة في البيئة الأكاديمية المدروسة، إلا أن  

 عليه، فإن تطوير توظيف، و والتنظيمية، مقابل ضعف نسبي في المهارات التحليلية المتقدمة
 دخلاً الذكاء الاصطناعي في التدريس يستلزم تعزيز قدرات تحليل البيانات التعليمية، بوصفها م

 أساسياً لبناء ممارسات تدريسية قائمة على التخصيص والتنبؤ وتحسين مخرجات التعلم.
ة ة في كليعليميالإجابة عن السؤال الاالث: ما درجة توفر كفايات التواصل الرقمي لدى أعضاء الهيئة الت

 التربية في جامعة اللاذقية؟
جات الحسابية والانحرافات المعيارية لدر بهدف الإجابة عن السؤال الثالث تم استخراج  المتوسطات 

 ( يبين نتائج ذلك:10استجابات أفراد عينة البحث على المحور الثالث من الاستبانة والجدول )
 لاستبانةلث من االمتوسطات الحسابية  والانحرافات المعيارية لدرجات استجابات أفراد عينة البحث على المحور الاا 10جدول 

 درجة التوفر الانحراف المعيار   المتوسط الحسابي قميكفايات التواصل الر 
أتواصل رسميا  مع الزملاء عبر وسائل التواصل    (18

 الرقمية المناسبة.
4.78 

0.57 
 مرتفعة جدا  

قة أدير النقاشات التعليمية داخل المجموعات المغل   (19
(Teams, WhatsApp.) 4.22 0.55   مرتفعة جدا 

لكترونية مال استخدام مميزات المنصات الإ    (20
)منصة زووم، منصة غوغل ميت( في التواصل مع 

 الطلبة
2.65 

0.33 
 متوسطة

أشارك في ورش العمل والندوات الافتراضية عبر    (21
 الإنترنت.

3.11 
0.96 

 متوسطة

أستخدم أدوات التحرير المشترك للمستندات مع    (22
 الفرق البحاية.

2.61 
0.39 

 متوسطة

لاقي والمهني في ألتزم بضوابط التواصل الأخ   (23
 مرتفعة جدا   0.58 4.89 الفضاء الرقمي.

لبة أتفاعل مع التعليقات والاستفسارات الرقمية للط   (24
 على نحو مناسب.

4.75 
0.38 

 مرتفعة جدا  
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أصمم ملفا  تعريفيا  مهنيا  على المنصات    (25
 مرتفعة جدا   4.71 0.32 (.ResearchGate, LinkedInالأكاديمية )

في  LMSاستخدام إدارة التعليم  أمتلك مهارة  (26
 محاضرات التعليم من بعد

3.28 
0.81 

 متوسطة

 مرتفعة   0.54   3.89  المتوسط الحسابي العام للمحور الاالث
 (  ما يأتي:10يتبين من الجدول )

جاءت درجة توفر خمس مهارات مرتفعة جداً هي )  التواصل مع الزملاء عبر وسائل التواصل  -
، إدارة النقاشات (0,57( وانحراف معياري)4,78بمتوسط حسابي قدرهُ ) بةالرقمية المناس

،  (0,55( وانحراف معياري)4,22بمتوسط حسابي قدرهُ ) التعليمية داخل المجموعات المغلقة
( 4،89بمتوسط حسابي قدرهُ ) الالتزام  بضوابط التواصل الأخلاقي والمهني في الفضاء الرقمي

 اسبلتفاعل مع التعليقات والاستفسارات الرقمية للطلبة على نحو من، ا(0,58وانحراف معياري)
،  تصميم ملفاً تعريفياً مهنياً على (0,38( وانحراف معياري)4,75بمتوسط حسابي قدرهُ )

ا ؛ ويمكن تفسير هذ(0,32( وانحراف معياري)4,71بمتوسط حسابي قدرهُ ) الأكاديميةالمنصات 
التي  ل امتداداً مباشراً لأنماط التواصل الاجتماعي والمهنيهذه المهارات تمث الارتفاع بأن  

رع أصبحت جزءاً من الممارسة اليومية لأعضاء الهيئة التعليمية، خاصة في ظل التحول المتسا
لا  نحو البيئات الرقمية خلال السنوات الأخيرة في سورية. فالتواصل عبر التطبيقات الرقمية

، كما يعتمد على مهارات تفاعلية مكتسبة بالممارسة المستمرة يتطلب بنية تقنية معقدة بقدر ما
أن طبيعة العمل الأكاديمي القائم على التفاعل مع الطلبة والزملاء عززت من ترسيخ هذه 
الكفايات. إضافة إلى ذلك، فإن الالتزام بالضوابط الأخلاقية يعكس حضور البعد القيمي 

ية تصميم الملفات المهنية على المنصات الأكاديم والمؤسسي في البيئة الجامعية، في حين أن
 يرتبط بدوافع فردية تتعلق بالترقي العلمي وبناء الهوية الأكاديمية الرقمية

جاءت درجة توفر أريع مهارات متوسطة هي )استخدام مميزات المنصات الإلكترونية مثل منصة  -
( وانحراف 2,65درهُ )بمتوسط حسابي ق زووم، منصة غوغل ميت( في التواصل مع الطلبة

 بمتوسط حسابي ، المشاركة في ورش العمل والندوات الافتراضية عبر الإنترنت(0,33معياري)
رق ، استخدام أدوات التحرير المشترك للمستندات مع الف(0,96( وانحراف معياري)3,11قدرهُ )

، (0,39معياري)( وانحراف 2,61بمتوسط حسابي قدرهُ ) LMSالبحثية،  استخدام إدارة التعليم 
ل في الكفايات المرتبطة بالتوظيف المتقدم والمنهجي لأدوات التواصل الرقمي لا تزا يعكس أن  

 هذه المهارات تتطلب فهماً أعمق لوظائف يُعزى ذلك إلى أن  ، و مستوى دون الإتقان الكامل
محدودية أن  ، كماالمنصات الرقمية وإمكاناتها التفاعلية، وليس مجرد استخدامها الأساسي

التدريب المؤسسي الموجه، وضعف التكامل الرسمي لأنظمة إدارة التعلم في بعل البيئات 
ان من فرص تطوير هذه الكفايات.  الجامعية السورية، قد يحد 
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بلغت قيمة المتوسط الحسابي العام لدرجات استجابات أفراد عينة البحث على محور كفايات  -
قيمة تدل على درجة توفر مرتفعة، ويتبين أن قيمة  (، وهي3.89قد بلغ ) التواصل الرقمي

لة (، وهي قيمة منخفضة نسبياً تدل على ق0.54الانحراف المعياري على هذا المحور قد بلغت )
سط التباين بين درجات استجابات أفراد عينة البحث على عبارات هذا المحور وبين قيمة المتو 

 ي كليةواصل الرقمي لدى أعضاء الهيئة التعليمية فدرجة توفر كفايات الت الحسابي؛ ما يعني أن  
 2018، ولا تتفق نتيجة هذه الدراسة مع دراسة بوند وآخرون  التربية في جامعة اللاذقية مرتفعة.

حيث كانت النتيجة لدى أعضاء هيئة التدريس ضعف في استخدام التكنولوجيا الرقمية في 
 التدريس.

لهيئة عضاء اأتوفر كفايات استخدام التطبيقات الذكية لدى الإجابة عن السؤال الرابع: ما درجة  -
 التعليمية في كلية التربية في جامعة اللاذقية؟

جات بهدف الإجابة عن السؤال الرابع تم استخراج  المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لدر 
 ( يبين نتائج ذلك:11استجابات أفراد عينة البحث على المحور الرابع من الاستبانة والجدول )

 ستبانةع من الاالمتوسطات الحسابية  والانحرافات المعيارية لدرجات استجابات أفراد عينة البحث على المحور الراب 5جدول 

 كفايات استخدام التطبيقات الذكية
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 درجة التوفر المعيار  

الذكي في شرح أوظف تطبيقات الهاتف    (27
 المفاهيم العلمية.

 منخفضة 1.66 2.55

أستخدم التطبيقات الذكية للتحويل بين    (28
الوسائط المتعددة )كتابة إلى صوت، أو 

 فيديو...(
2.32 

 منخفضة 1.29

أستخدم التطبيقات الذكية  لتقييم إنجازات    (29
 الطلبة / المشاريع، الواجبات...(

2.22 
 منخفضة 1.26

طبيقات الذكية في تنظيم استخدام الت   (30
 2.54 الملفات الخاصة بالمادة العلمية

 منخفضة 1.05

أستخدم تطبيقات الخرائط الذهنية    (31
 2.58 الإلكترونية لتنظيم الأفكار مع الطلبة.

 منخفضة 1.59

أتابع التحدياات المستمرة للتطبيقات    (32
 2.24 التعليمية الذكية في متجر البرامج.

 منخفضة 1.39

 منخفضة  1.37   2.41  ط الحسابي العام للمحور الرابعالمتوس

 (  ما يأتي:11يتبين من الجدول )
بلغت قيمة المتوسط الحسابي العام لدرجات كما جاءت درجة توفر جميع المهارات منخفضة  -

(، 2.41قد بلغ ) كفايات استخدام التطبيقات الذكيةاستجابات أفراد عينة البحث على محور 
قيمة الانحراف المعياري على هذا المحور  على درجة توفر منخفضة، ويتبين أن   وهي قيمة تدل
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(، وهي قيمة مرتفعة نسبياً تدل على وجود بعل التباين بين درجات استجابات 1.37قد بلغت )
درجة  أفراد عينة البحث على عبارات هذا المحور وبين قيمة المتوسط الحسابي؛ ما يعني أن  

م التطبيقات الذكية لدى أعضاء الهيئة التعليمية في كلية التربية في جامعة توفر كفايات استخدا
اللاذقية منخفضة، ويمكن تفسير هذا الانخفاض بكون هذه المهارات تمثل مستوى متقدماً من 
الكفايات الرقمية يتجاوز الاستخدام التقليدي للتكنولوجيا نحو التكامل البيداغوجي الذكي القائم 

تطبيقات في تحسين التعلم وتعزيزه. فعلى الصعيد المحلي، لا يزال استخدام على توظيف ال
الهواتف الذكية في التدريس يُنظر إليه في كثير من الأحيان كأداة مساندة غير رسمية، وليس 

توظيف  أن   ، كماكوسيط تعليمي رئيسي، ما يحد  من دمجه بشكل منهجي في العملية التعليمية
طلب معرفة متخصصة بتطبيقات متنوعة وسريعة التغير، إضافة إلى القدرة التطبيقات الذكية يت

على اختيار ما يتناسب مع الأهداف التعليمية، وهو ما قد لا يتوافر في ظل محدودية التدريب 
بعل هذه  الموجه وضعف ثقافة الابتكار الرقمي في الممارسات التدريسية. كذلك، فإن  

م التطبيقات أو استخدام الخرائط الذهنية، ترتبط بنماذج تدريس المهارات، مثل التقييم باستخدا
حديثة تركز على التعلم النشط، وهي نماذج لم تترسخ بشكل كافٍ في البيئة التعليمية محل 

(، بوضوح تدني مستوى كفايات 2.41الدراسة، ويعكس المتوسط الحسابي العام المنخفل )
ينة، وهو مؤشر على وجود فجوة بين الكفايات التقنية استخدام التطبيقات الذكية لدى أفراد الع

يعزز هذا التفسير ، و الأساسية والكفايات الرقمية المتقدمة المرتبطة بالتحول نحو التعليم الذكي
(، التي تدل على وجود تباين ملحوظ بين أفراد 1.37قيمة الانحراف المعياري المرتفعة نسبياً )

لكفايات ليست متجانسة، بل تتركز لدى فئة محدودة ربما تمتلك هذه ا العينة، بما يشير إلى أن  
خبرة فردية أو اهتماماً خاصاً بالتقنيات الحديثة، في حين يعاني معظم الأفراد من ضعف في 

يُعزى هذا التباين إلى اختلاف الخلفيات التقنية، وتفاوت فرص التدريب، إضافة ، و هذا المجال
بناءً على ذلك، فإن تطوير توظيف ، و ني الابتكارات التكنولوجيةإلى الفروق في الدافعية نحو تب

الذكاء الاصطناعي في التدريس في هذه البيئة يتطلب تدخلًا منهجياً يستهدف بناء كفايات 
استخدام التطبيقات الذكية، من خلال برامج تدريبية تطبيقية تركز على سيناريوهات تدريس 

ام التقليدي للتكنولوجيا إلى الاستخدام الإبداعي القائم على واقعية، وتعزز الانتقال من الاستخد
 Bond et al 2018,) وتتفق هذه النتيجة مع دراسة توظيف التطبيقات في دعم التعلم العميق.

أعضاء هيئة لدى استخدام التكنولوجيا الرقمية في التدريس على ضعف في  أكدتالتي ) 
   .التدريس

اء ا درجة توظيف الذكاء الاصطناعي في التدريس لدى أعضالإجابة عن السؤال الخامس: م -
 الهيئة التعليمية في كلية التربية في جامعة اللاذقية؟

جات تم استخراج  المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لدر الخامس بهدف الإجابة عن السؤال 
 ( يبين نتائج ذلك:12ل )استجابات أفراد عينة البحث على المحور الخامس من الاستبانة والجدو 
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 ستبانةس من الاالمتوسطات الحسابية  والانحرافات المعيارية لدرجات استجابات أفراد عينة البحث على المحور الخام 12جدول
 درجة التوفر الانحراف المعيار   المتوسط الحسابي توظيف الذكاء الاصطناعي في التدريس

ط أستخدم تطبيقات الذكاء الاصطناعي في تخطي (33
 المحاضرات.

2.45 
1.2 

 منخفضة

أستفيد من الذكاء الاصطناعي في تصميم الأنشطة  (34
 2.85 التعليمية.

0.87 
 متوسطة

 منخفضة 1.01 2.11 أستخدم الذكاء الاصطناعي في تقييم أداء الطلبة. (35
أستعين بالذكاء الاصطناعي تفريد التعليم حسب مستوى  (36

 2.56 الطلاب.
0.97 

 منخفضة

 منخفضة 1.06 2.45 الاصطناعي في تحليل نتائج الطلبة.أستخدم الذكاء  (37
 منخفضة 1.30 2.33 أستخدم تطبيقات الذكاء الاصطناعي لدعم التعلم الذاتي. (38
أستخدم الذكاء الاصطناعي لتصميم عروض تقديمة    (39

 وصور تعليمية مبتكرة.
2.69 

1.61 
 متوسطة

أوفر إجابات فورية لاستفسارات الطلبة عبر بوتات    (40
 2.44 .حادثة الذكية )برامج ذكية تحاكي المحادثة البشرية(الم

1.2 
 منخفضة

أستخدم تطبيقات الذكاء الاصطناعي  في كشف    (41
 الانتحال العلمي في أبحاث الطلبة

 متوسطة 1.01 3.35

 أحلل مستويات الطلبة الأكاديمية باستخدام خوارزميات   (42
 التنبؤ الذكية.

2.13 
1.01 

 منخفضة

رات تقييمية متنوعة بمساعدة أدوات توليد أصمم اختبا   (43
 2.25 الأسئلة الآلية.

1.12 
 منخفضة

أطور طرائق التدريس بناء  على ما توفره لي تقنيات    (44
 الذكاء الاصطناعي من اقتراحات وحلول.

 منخفضة 1.5 2.33

أستخدم محركات البحث المدعومة بالذكاء الاصطناعي في  (45
 الإثرائية للمقررات الحصول على المعلومات والبيانات

3.11 
1.41 

 متوسطة

 منخفضة  1.17  2.54 المتوسط الحسابي العام للمحور الخامس

 (  ما يأتي:12يتبين من الجدول )
جاءت درجة توفر أريع مهارات متوسطة هي )  استخدام الذكاء الاصطناعي في تصميم الأنشطة  -

استخدام  مبتكرة،قديمة وصور تعليمية التعليمية، استخدام الذكاء الاصطناعي لتصميم عروض ت
محركات البحث المدعومة بالذكاء الاصطناعي في الحصول على المعلومات والبيانات الإثرائية 
للمقررات(، وهو ما يشير إلى أن أعضاء الهيئة التعليمية يمتلكون مستوى أولياً من الوعي 

يمكن تفسير ذلك بأن هذه ، و عميقالوظيفي بهذه التقنيات، دون أن يصل إلى مستوى التمك ن ال
الاستخدامات تمثل المدخل الأكثر شيوعاً وبساطة للذكاء الاصطناعي، حيث تندرج ضمن 

أدوات( التي لا تتطلب إعادة بناء جذرية  Productivityالتطبيقات الداعمة للإنتاجية )
أن  كما ،للممارسات التدريسية، بل تقتصر على تحسين الشكل أو تسريع إعداد المحتوى 
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الانتشار العالمي الواسع لأدوات توليد النصوص والصور أسهم في إتاحة هذه الإمكانات، حتى 
، مما يفسر بقاءها في لاسيما على الصعيد المحليفي البيئات التي تعاني من قيود تقنية 

 المستوى المتوسط
عي في تخطيط هي )استخدام تطبيقات الذكاء الاصطنا منخفضةجاءت درجة توفر تسع مهارات  -

عي المحاضرات، استخدام الذكاء الاصطناعي في تقييم أداء الطلبة، استخدام بالذكاء الاصطنا
تفريد التعليم حسب مستوى الطلاب، استخدام الذكاء الاصطناعي في تحليل نتائج الطلبة، 

ت رااستخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعي لدعم التعلم الذاتي، توفير  إجابات فورية لاستفسا
ت الطلبة عبر بوتات المحادثة الذكية )برامج ذكية تحاكي المحادثة البشرية، تحليل مستويا

دة بمساع الطلبة الأكاديمية باستخدام خوارزميات التنبؤ الذكية، تصميم اختبارات تقييمية متنوعة
ء ذكاأدوات توليد الأسئلة الآلية، تطوير طرائق التدريس بناءً على ما توفره لي تقنيات ال

وحلول(، وتعكس هذه النتيجة وجود فجوة واضحة بين الإدراك الاصطناعي من اقتراحات 
ة. النظري لإمكانات الذكاء الاصطناعي وبين التطبيق العملي المنهجي له داخل البيئة الصفي

ة حتيتبنية  فهذه المهارات تتطلب تكاملًا عميقاً بين البعد التكنولوجي والتعليمي، إضافة إلى توفر
امعة جفي بيئة مثل ، و رقمية داعمة، وأنظمة تعليمية مرنة، وقواعد بيانات منظمة يمكن تحليلها

اللاذقية، قد تحد  عوامل مثل ضعف التكامل المؤسسي للتقنيات الذكية، وغياب التدريب 
لى عالتعليمي المحلي، من القدرة  الواقعالمتخصص، وندرة الأدوات المعربة أو المتوافقة مع 

 ن  أ ، كمانتقال من الاستخدام السطحي إلى التوظيف التحليلي والتنبؤي للذكاء الاصطناعيالا
يات بعل هذه التطبيقات، كتحليل البيانات التعليمية أو التنبؤ بمستويات الطلبة، يتطلب كفا

 إحصائية وتقنية متقدمة لا تتوافر بالضرورة لدى جميع أعضاء الهيئة التعليمية
توظيف ط الحسابي العام لدرجات استجابات أفراد عينة البحث على محور بلغت قيمة المتوس -

، منخفضة(، وهي قيمة تدل على درجة توفر 2.54قد بلغ ) الذكاء الاصطناعي في التدريس
(، وهي قيمة منخفضة 1.17ويتبين أن قيمة الانحراف المعياري على هذا المحور قد بلغت )

حور ات استجابات أفراد عينة البحث على عبارات هذا المنسبياً تدل على قلة التباين بين درج
ء توظيف الذكاء الاصطناعي في التدريس لدى أعضا وبين قيمة المتوسط الحسابي؛ ما يعني أن  

نتيجة اللاذقية جاء بدرجة منخفضة، وتشير هذه الالهيئة التعليمية في كلية التربية في جامعة 
 تدريس منخفضاً من حيث العمق والفاعلية ، إذ إن  إلى أن توظيف الذكاء الاصطناعي في ال

رحلة الاستخدام الفعلي المؤثر لهذه التقنيات يتطلب الانتقال من مرحلة التبني الأولي إلى م
ية تعليم التكامل البيداغوجي المتقدم، وهو ما يستدعي تطوير برامج تدريبية نوعية، وتوفير بيئات

حسين تالتربوي القائمة على توظيف الذكاء الاصطناعي في  رقمية داعمة، وتعزيز ثقافة الابتكار
( حيث بينت أن  درجة 2021وجاءت هذه النتيجة مخالفة مع دراسة)المقيطي، مخرجات التعلم.

 توظيف الذكاء الاصطناعي من وجهة نظر أعضاء التدريس كانت متوسطة.
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 نتائج اختبار فرضيات البحث:13-
 كاءالذ  توظيف على الرقمية للكفايات احصائية دلالة ذو أثرالفرضية الأولى: لا يوجد  -

 .التدريس في الاصطناعي
 ك:( يبين نتائج ذل13بهدف الإجابة عن هذا السؤال تم استخدام معادلة الانحدار المتعدد، والجدول )

 سي في التدريالكفايات الرقمية على توظيف  الذكاء الاصطناع نتائج اختبار تحليل الانحدار المتعدد لأثر  13جدول

معامل  
 الارتباط

معامل 
الدلالة  Fقيمة  التحديد

 قيم   Bقيم    الاحصائية
T 

الدلالة 
 القرار الاحصائية

 الاابت

0.93
8 0.880 115.992 0.000 

 دالة  0.006  2.864  0.389 
 دالة  0.001  3.534  0.307  الكفايات تقنية أساسية 
 دالة  0.007  2.791 0.105 التعامل مع البيانات
 دالة  0.037  2.126  0.062  التواصل الرقمي 

 دالة  0.000  4.778  0.520  استخدام التطبيقات الذكية 

 ( ما يأتي:13يتبين من الجدول )
لالة إلى وجود علاقة طردية قوية جداً وذات د( 0.938تشير قيمة معامل الارتباط المتعدد لبيرسون ) -

 ،أثر ذو دلالة إحصائية ين الكفايات الرقمية وتوظيف الذكاء الاصطناعي في التدريسإحصائية ب
يلة ة البديوجد أثر ذو دلالة إحصائية ونقبل الفرضي وبالتالي نرفل الفرضية الصفرية القائلة بأن هُ لا

قدرة قمية و الر  ما يعكس ترابطاً بنيوياً بين امتلاك المهارات وهو إحصائية،أثر ذو دلالة  القائلة بوجود
 يمكن تفسير، و عضو الهيئة التعليمية على دمج تقنيات الذكاء الاصطناعي في ممارساته التدريسية

الذكاء الاصطناعي لا يعمل في فراغ تقني، بل يعتمد على بنية تحتية  هذه النتيجة في ضوء أن  
 لذكاءي يسمح بفهم أدوات امعرفية ومهارية سابقة، حيث تمثل الكفايات الرقمية الإطار التمكيني الذ

ع لمرتفهذا الارتباط ا في سياق بيئة التعليم العالي في سورية، فإن  ، و الاصطناعي وتوظيفها بفاعلية
يعكس أن أي تحسن في مستوى الكفايات الرقمية سينعكس بشكل مباشر وقوي على مستوى توظيف 

 رقمية متراكمة.الذكاء الاصطناعي، نظراً لاعتماد هذه التطبيقات على مهارات 
ن في %( من التباي88(، إلى أن الكفايات الرقمية تفسر ما نسبته )0.880تشير قيمة معامل التحديد ) -

على  توظيف الذكاء الاصطناعي في التدريس، وهي نسبة مرتفعة للغاية من الناحية التفسيرية، ما يدل
تغير ن الكفايات الرقمية تمثل الميعني ذلك أ، و قوة النموذج المستخدم في تفسير الظاهرة المدروسة

أخرى  %( يمكن أن تُعزى إلى عوامل12النسبة المتبقية ) ، في حين أن  المجالالأكثر تأثيراً في هذا 
ت قد تغيرامثل الاتجاهات نحو التكنولوجيا، والدعم المؤسسي، والبنية التحتية، والخبرة السابقة، وهي م

 ضمن هذا النموذج. تكون ذات تأثير تكميلي لكنها لم تُدرج
 (، أن  t(، إلى جانب دلالة اختبار )0.05>  0.00( ذات القيمة الاحتمالية )Fتؤكد نتائج اختبار ) -

النموذج الإحصائي ككل دال إحصائياً، وأن الكفايات الرقمية بأبعادها المختلفة تمارس أثراً حقيقياً 
هذا يعزز من موثوقية النتائج ويشير ، و وليس عشوائياً على توظيف الذكاء الاصطناعي في التدريس
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إلى أن العلاقة المكتشفة ليست مجرد ارتباط وصفي، بل علاقة تأثير يمكن البناء عليها في التفسير 
 والتطبيق، خاصة في تصميم السياسات التدريبية والتطوير المهني.

خدام التطبيقات الذكية يتضح وجود تباين في قوة تأثير أبعاد الكفايات الرقمية، حيث جاءت كفاية است -
(، ما يدل على أنها الأكثر تأثيراً في توظيف الذكاء الاصطناعي، ويمكن 0.520في المرتبة الأولى )

تفسير ذلك بأن هذه الكفاية تمثل المستوى التطبيقي المباشر الذي يترجم الإمكانات النظرية إلى 
(، التي تشكل الأساس الذي 0.307ية )ممارسات فعلية داخل الصف. تليها الكفايات التقنية الأساس
(، والتي تسهم بدرجة أقل نظراً 0.150يُبنى عليه هذا التوظيف، ثم كفاية التعامل مع البيانات )

لارتباطها بجوانب تحليلية قد لا تُفعل بشكل واسع. في حين جاءت كفاية التواصل الرقمي بأضعف 
ل، رغم أهميته، لا يرتبط بشكل مباشر وعميق التواص بأن   (، وهو ما يمكن تفسيرهُ 0.062تأثير )

تعكس هذه النتائج ترتيباً ، و بوظائف الذكاء الاصطناعي بقدر ارتباطه بالجوانب التفاعلية العامة
منطقياً لتدرج التأثير يبدأ من الكفايات التطبيقية المتقدمة وينتهي بالكفايات العامة، ما يؤكد أن 

نتقال من امتلاك المهارات الأساسية إلى إتقان الاستخدامات توظيف الذكاء الاصطناعي يتطلب الا
أهمية تبني برامج بالتي أوصت  (2025،الجمعة)مع دراسة وهذا الأثر يتوافق  التطبيقية المتخصصة.

 Rajesh et)وجاءت متوافقة مع دراسة  التوعية بأهمية الكفايات الرقمية في تعزيز العملية التعليمية.
al,2021) ت النتائج أن الذكاء الاصطناعي يساهم بفعالية في تحسين جودة التعليم من حيث بين

 خلال أدوات تفاعلية تعزز التفكير النقدي والتعلم الذاتي.
رجات : لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات دالاانيةنتائج اختبار الفرضة  -

 ناعي فيو توظيف  الذكاء الاصطاستجابات أفراد عينة البحث على استبانة الكفيات الرقمية 
 التدريس  وفق متغير الدورات التدريبية في مجال الحاسوب.

 لعينةالاختبار هذه الفرضية جرى استخراج المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لاستجابات أفراد 
في  ات التدريبيةالدور على محاور الاستبانة وتم استخدام الاختبار الإحصائي )ت ستيودنت( وفق متغير 

 ( يوضح نتائج ذلك.14، والجدول )مجال الحاسوب 
جال مبية في المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية ونتائج اختبار )ت ستيودنت( وفق متغير الدورات التدري 14جدول

 الحاسوب

 المحور
الدورات التدريبية في 
 العدد مجال الحاسوب

المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 ر  المعيا

درجات 
 الحرية

 قيم )ت(
 ستيودنت

الدلالة 
 القرار  الإحصائية

كفايات تقنية 
 أساسية

 0.000 4.490- 66  0.23   3.47  51 متبع دورة واحدة
 دالة

  0.17   3.75  17 متبع أكار من دورة
التعامل مع 
 البيانات

 0.000 5.227- 66  0.47   3.97  51 متبع دورة واحدة
 دالة

  0.18   4.58  17 أكار من دورةمتبع 

 التواصل الرقمي
غير  0.000 0.139 66  0.32   3.90  51 متبع دورة واحدة

  0.29   3.89  17 متبع أكار من دورة دالة
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استخدام 
 التطبيقات الذكية

  0.376  5.921- 66  0.22   2.32  51 متبع دورة واحدة
 دالة

  0.18   2.66  17 متبع أكار من دورة
توظيف الذكاء 
الاصطناعي في 

 التدريس

 0.000 4.513- 66  0.16   2.49  51 متبع دورة واحدة
 دالة

  0.14   2.68  17 متبع أكار من دورة

 ( في جميع0.05قيم الدلالة الإحصائية لاختبار )ت( جاءت أصغر من ) تشير هذه النتيجة إلى أن  
ل ، وهو ما يد”التواصل الرقمي“وتوظيف الذكاء الاصطناعي، باستثناء محور محاور الكفايات الرقمية 

 على وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات استجابات أفراد العينة تُعزى إلى متغير الدورات
  يوجدوبالتالي نرفل الفرضية الصفرية القائلة بأن هُ لا ،التدريبية في مجال الحاسوب في معظم المحاور

فسير تيمكن و  إحصائية،وق ذات دلالة إحصائية ونقبل الفرضية البديلة القائلة بوجود  فروق ذات دلالة فر 
 ، مثلذلك بأن الدورات التدريبية تؤدي دوراً حاسماً في تنمية الكفايات ذات الطابع التقني والتطبيقي

الات المج الذكية، حيث تعتمد هذه الكفايات التقنية الأساسية، والتعامل مع البيانات، واستخدام التطبيقات
ي في سياق البيئة التعليمية ف، و منهج وتحديث مستمرعلى مهارات منظمة ومكتسبة تحتاج إلى تدريب مُ 

همية أ سورية، حيث قد تكون فرص التعلم الذاتي محدودة نسبياً في بعل الجوانب التقنية المتقدمة، تبرز 
ذكاء لكفايات، وهو ما ينعكس بدوره على القدرة على توظيف الالتدريب كعامل فارق يسهم في رفع مستوى ا

 الاصطناعي في التدريس.
هذه  يشير إلى أن  ” التواصل الرقمي“في المقابل، عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية في محور 

ات ار مه الكفاية لا تتأثر بشكل جوهري بعدد أو نوع الدورات التدريبية في الحاسوب، ويمكن تفسير ذلك بأن
ة، لرقميالتواصل الرقمي تُكتسب بدرجة كبيرة من خلال الممارسة اليومية والتفاعل المستمر عبر المنصات ا

يها أن هذه المهارات تُعد من الكفايات العامة التي تشترك ف ، كماوليس فقط من خلال التدريب الرسمي
 بيقاتاستخدام وسائل التواصل والتط مختلف الفئات بغل النظر عن مستوى التدريب التقني، نظراً لانتشار

تفاعلية -ةبالتالي، فإن التجانس في هذا المحور يعكس طبيعته كمهارة اجتماعي، و الرقمية في الحياة اليومية
ر لمحاو أكثر من كونه مهارة تقنية تخصصية، ما يفسر عدم تأثره بمتغير الدورات التدريبية، بخلاف بقية ا

 مباشراً لتطويرها.التي تتطلب تدخلًا تدريبياً 
رجات د: لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات الاالاةنتائج اختبار الفرضية  -

ي صطناعاستجابات أفراد عينة البحث على استبانة الكفيات الرقمية و توظيف  الذكاء الا
 يد()عضو هيئة تدريسية، عضو هيئة فنية، مع الوظيفية الصفةفي التدريس  وفق متغير 

اد ختبار هذه الفرضية جرى استخراج المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لاستجابات أفر لا
ي لأحادالعينة على محاور الاستبانة ودرجتها الكلية، وتم استخدام الاختبار الإحصائي "تحليل التباين ا

 ائج  ذلك.( يوضح نت15الجانب )أنوفا( للمقارنات المتعددة وفق متغير الصفة ،  والجدول )
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 الصفة الوظيفيةالمتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية على محاور الاستبانة وفق متغير   15جدول

 العدد الصفة الوظيفية المحور
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعيار  

درجات 
 الحرية

متوسط 
 F قيم المربعات

كفايات تقنية 
 أساسية

  0.02  2  0.25   3.55  45 عضو هيئة تدريسية

  0.06  65  0.29   3.50  12 عضو هيئة فينة  0.247 

  67  0.23   3.55  11 معيد

التعامل مع 
 البيانات

  0.13  2  0.50   4.12  45 عضو هيئة تدريسية

  0.25  65  0.53   4.02  12 عضو هيئة فينة  0.539 

  67  0.47   4.24  11 معيد

التواصل 
 الرقمي

  0.02  2  0.29   3.89  45 هيئة تدريسيةعضو 

  0.10  65  0.37   3.88  12 عضو هيئة فينة  0.243 

  67  0.33   3.96  11 معيد

استخدام 
التطبيقات 
 الذكية

  0.03  2  0.26   2.41  45 عضو هيئة تدريسية

  0.07  65  0.26   2.34  12 عضو هيئة فينة  0.444 

  67  0.25   2.44  11 معيد

توظيف 
الذكاء 

الاصطناعي 
 في التدريس

  0.03  2  0.17   2.54  45 عضو هيئة تدريسية

  0.03  65  0.21   2.48  12 عضو هيئة فينة  0.826 

  67  0.18   2.57  11 معيد

دم ع يعني ( ما 0.05تشير هذه النتيجة إلى أن قيم الدلالة الاحصائية لاختبار ت ستيودنت أكبر من )
ضو وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات استجابات أفراد العينة وفق متغير الصفة الوظيفية )ع

هيئة تدريسية، عضو هيئة فنية، معيد( في كل من الكفايات الرقمية وتوظيف الذكاء الاصطناعي في 
رضية ل الفذات دلالة إحصائية ونقب وبالتالي نرفل الفرضية الصفرية القائلة بأن هُ لا يوجد فروق  التدريس،

ستوى وهو ما يعني أن مستوى امتلاك هذه الكفايات وم البديلة القائلة بوجود  فروق ذات دلالة إحصائية
 .لا يتأثر بطبيعة الموقع الوظيفي داخل المؤسسة الجامعية توظيفها

توظيف الذكاء ويمكن تفسير ذلك في ضوء أن الكفايات الرقمية الحديثة، خاصة المرتبطة ب
الاصطناعي، أصبحت تُكتسب بشكل أفقي داخل البيئة الأكاديمية، وليس بشكل هرمي مرتبط بالرتبة 
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الوظيفية. فالأدوات الرقمية والذكاء الاصطناعي متاحة لجميع الفئات الأكاديمية بدرجة متقاربة، كما أن 
دية، والدورات التدريبية، وليس على الخبرة استخدامها يعتمد بدرجة أكبر على التعلم الذاتي، والتجربة الفر 

عضو الهيئة التدريسية والمعيد وعضو الهيئة الفنية قد  بالتالي فإن  ، و الإدارية أو الأكاديمية الرسمية
 .يتعرضون لنفس المصادر الرقمية ونفس فرص التعلم التقني، مما يقلل من احتمالية ظهور فروق بينهم

توجد فروق تبعاً لمتغير التخصص حيثُ بينت أن هُ  (2023شاكر )راسة وجاءت هذه النتيجة مخالفة لد
( حيثُ 2021وجاءت متفقة مع دراسة المقيطي) هيئة التدريس ذوي التخصصات العلمية. ءلصالح أعضا

أكد على عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية لدرجة توظيف الذكاء الاصطناعي تبعاً لمتغير الرتبة 
 الأكاديمية.

ن التحول الرقمي في البيئة الجامعية محل الدراسة قد أدى إلى نوع م عكس هذه النتيجة أن  كما ت
اسماً في حملًا "التقارب المهاري" بين الفئات الوظيفية المختلفة، حيث لم تعد الرتبة الأكاديمية أو الفنية عا

حت التدريس، بقدر ما أصبتحديد مستوى الكفايات الرقمية أو القدرة على توظيف الذكاء الاصطناعي في 
 .الكفاءة الفردية والانخراط في التدريب والتعلم المستمر هي المحدد الأساسي

رجات د: لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات الرابعةنتائج اختبار الفرضية  -
ي صطناعاستجابات أفراد عينة البحث على استبانة الكفيات الرقمية و توظيف  الذكاء الا

 التدريس  وفق متغير عدد سنوات الخبرة. في
اد لاختبار هذه الفرضية جرى استخراج المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لاستجابات أفر 

ي لأحادالعينة على محاور الاستبانة ودرجتها الكلية، وتم استخدام الاختبار الإحصائي "تحليل التباين ا
 لك.ذ( يوضح نتائج  16وفق متغير عدد سنوات الخبرة،   والجدول ) الجانب )أنوفا( للمقارنات المتعددة

 المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية على محاور الاستبانة وفق متغير عدد سنوات الخبرة 16جدول
 المحور

 العدد عدد سنوات الخبرة
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعيار  

مجموع 
 المربعات

درجات 
 الحرية

متوسط 
 لمربعاتا

 F قيم

كفايات تقنية 
 أساسية

  2.463   0.15  2  0.29   0.20   3.63  24 5أقل من 

  0.06  65  3.88   0.25   3.48  31 10إلى  5من 

  67  4.18   0.29   3.53  13 سنوات 10أكار من 

التعامل مع 
 البيانات

  3.983   0.90  2  1.80   0.41   4.34  24 5أقل من 

  0.23  65  14.72   0.51   3.98  31 10إلى  5ن م

  67  16.52   0.50   4.05  13 سنوات 10أكار من 

 التواصل الرقمي
  0.447   0.04  2  0.09   0.33   3.92  24 5أقل من 

  0.10  65  6.33   0.30   3.86  31 10إلى  5من 
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  67  6.41   0.32   3.95  13 سنوات 10أكار من 

استخدام 
 التطبيقات الذكية

  1.872   0.12  2  0.24   0.23   2.48  24 5أقل من 

  0.06  65  4.10   0.26   2.34  31 10إلى  5من 

  67  4.33   0.27   2.40  13 سنوات 10أكار من 

توظيف الذكاء 
الاصطناعي في 

 التدريس

  1.650   0.05  2  0.10   0.13   2.58  24 5أقل من 

  0.03  65  1.98   0.19   2.50  31 10إلى  5من 

  67  2.08   0.20   2.52  13 سنوات 10أكار من 

ت ( جاءANOVAتشير هذه النتيجة إلى أن قيم الدلالة الإحصائية لاختبار تحليل التباين الأحادي )
روق فرية، وبالتالي عدم وجود فلجميع محاور الاستبانة، مما يقتضي قبول الفرضية الص (0.05أكبر من )

ن يمك، و ذات دلالة إحصائية بين متوسطات استجابات أفراد العينة تُعزى إلى متغير عدد سنوات الخبرة
تفسير ذلك بأن الكفايات الرقمية وتوظيف الذكاء الاصطناعي في التدريس لا يرتبطان بشكل خطي أو 

وعي، ل أخرى أكثر تأثيراً، مثل التعرض للتدريب النمباشر بطول الخبرة المهنية بقدر ارتباطهما بعوام
 والدافعية الفردية نحو التعلم المستمر، ومدى الانخراط في البيئات الرقمية الحديثة.

رة وعلى الصعيد المحلي، يمكن فهم هذه النتيجة على أساس أن التحول الرقمي في التعليم يُعد ظاه
عليمية ة التاكم زمني في الخبرة، مما جعل الفروق بين أعضاء الهيئحديثة نسبياً، ولم يترافق بالضرورة مع تر 

رة الضرو من حيث سنوات الخدمة أقل تأثيراً في هذا المجال. فالأعضاء ذوو الخبرة الطويلة لم تتوفر لهم ب
منهجة لاكتساب الكفايات الرقمية خلال مراحل تكوينهم المهني الأولى، في حين أن الأعضاء فرص مُ 

ن أو لتواز د يمتلكون استعداداً أو تعرضاً أكبر للتقنيات الحديثة، الأمر الذي يؤدي إلى نوع من االأحدث ق
 التعادل في مستويات الكفايات بين الفئات المختلفة.

كما تعكس هذه النتيجة أن اكتساب الكفايات الرقمية، وخاصة تلك المرتبطة بتوظيف الذكاء 
ر والتكيف مع المستجدات التكنولوجية أكثر من اعتماده على الخبرة الاصطناعي، يعتمد على التعلم المستم

عليه، فإن سنوات الخبرة لم تعد مؤشراً كافياً للحكم على مستوى الكفاية الرقمية، بل قد ، و التراكمية التقليدية
وق هذا ما يفسر غياب الفر ، و تصبح في بعل الأحيان عاملًا محايداً إذا لم تقترن بتحديث مهني مستمر

الإحصائية، ويؤكد أن تطوير توظيف الذكاء الاصطناعي في التدريس يتطلب سياسات تدريبية شاملة 
تستهدف جميع الفئات بغل النظر عن سنوات خبرتها، مع التركيز على بناء كفايات رقمية متجددة تتلاءم 

دراسة  فقة معوجاءت هذه النتيجة مت مع التحولات المتسارعة في مجال التكنولوجيا التعليمية.
درجة توافر  استجابات الأفراد نحو عدم وجود فروق  ذات دلالة بين متوسطات ب( 2025،الجمعة)

مع  أيضاً  وجاءت متفقة .الكفايات الرقمية لدى أعضاء هيئة التدريس في كلية التربية تبعاً سنوات الخدمة
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ية لدرجة توظيف الذكاء ( حيثُ أكد على عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائ2021دراسة المقيطي)
 الاصطناعي تبعاً لمتغير عدد سنوات الخبرة.

 التوصيات والمقترحات:-
تصميم برامج تدريبية منهجية تركز على الاستخدام البيداغوجي للذكاء الاصطناعي، وليس  -

ى فقط الجانب التقني، بما يعزز انتقال أعضاء الهيئة التعليمية من الاستخدام السطحي إل
ال داخل المواقف التعليمية.التكامل ا  لفع 

 تنظيم ورش عمل تطبيقية تستهدف تنمية مهارات توظيف تطبيقات الهواتف الذكية في الشرح، -
 ي.والتقييم، وتنظيم المحتوى، نظراً لانخفاض هذا المحور وأهميته في دعم التعلم التفاعل

ي ت رقمية، بما يسهم فإدراج برامج تدريبية تركز على تحليل نتائج الطلبة باستخدام أدوا -
 تحسين اتخاذ القرار التربوي وتطبيق مبادئ التعليم القائم على البيانات.

ات توفير بيئة تقنية مناسبة  في كلية التربية من خلال تحسين خدمات الإنترنت، وتبني منص -
 تعليمية رسمية، وتوفير أدوات رقمية موثوقة تدعم العملية التعليمية.

 عليميةة إدارة التعلم بصورة إلزامية ومنظمة، مع تدريب أعضاء الهيئة التتفعيل استخدام أنظم -
 على استثمار إمكاناتها في التواصل، والتقييم، وإدارة المحتوى التعليمي.

ذكاء تحفيز أعضاء الهيئة التعليمية على متابعة المستجدات في مجال التقنيات التعليمية وال -
 مفتوح والمجتمعات المهنية الرقمية.الاصطناعي من خلال منصات التعلم ال

تصميم المقررات بحيث تتضمن أنشطة ومهام تعليمية قائمة على استخدام أدوات الذكاء  -
 الاصطناعي، بما يعزز مهارات التفكير النقدي والإبداعي لدى الطلبة.

إجراء بحوث لاحقة تستكشف متغيرات أخرى مؤثرة في توظيف الذكاء الاصطناعي، مثل  -
 فسيريةتات نحو التكنولوجيا، والدافعية، والدعم المؤسسي، لتعميق الفهم وتطوير نماذج الاتجاه

 أكثر شمولًا.
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